
Пользовательское соглашение  

об использовании ПО B2BCloud.Gate 

1. Общие положения 

1.1. Общество с ограниченной ответственностью «ТАТМОБАЙЛИНФОРМ СИДИСИ» 

(ИНН: 1615012972) (далее — Исполнитель) предоставляет возможность Пользователю, 

как он указан в Оферте на заключение договора оказания услуг «B2BCloud.Gate» (далее – 

Пользователь), использовать функциональные возможности программного обеспечения 

«B2BCloud.Gate», доступного по адресу: https://ru.b2bcloud.com/ (далее – Сервис) на 

условиях, изложенных в настоящем Пользовательском соглашении (далее — 

Соглашение). Соглашение вступает в силу с момента выражения Пользователем согласия 

с его условиями в порядке, предусмотренном п. 1.2 Соглашения, но не ранее акцепта 

Оферты Заказчиком и заключения им договора оказания услуг «B2BCloud.Gate». 

Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Оферты. Безоговорочное 

принятие (акцепт) Оферты означает полное и безусловное присоединение к условиям 

настоящего Соглашения. 

1.2. Начиная использовать Сервис после того, как Заказчик (представляющий 

интересы Пользователя) совершил акцепт Оферты, и пройдя процедуру регистрации, 

Пользователь считается принявшим условия Соглашения в полном объеме, без всяких 

оговорок и исключений. В случае несогласия Пользователя с какими-либо из положений 

Соглашения, Пользователь не в праве использовать Сервис. В случае если Исполнителем 

были внесены какие-либо изменения в Соглашение в порядке, предусмотренном 

пунктом 1.3 Соглашения, с которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить 

использование Сервиса. 

1.3. Настоящее Соглашение может быть изменено Исполнителем без какого-либо 

специального уведомления, новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее 

размещения на Сервисе, если иное не предусмотрено новой редакцией Соглашения. 

Действующая редакция Соглашения всегда находится на странице по адресу: 

https://ru.b2bcloud.com/. Пользователь обязан самостоятельно и регулярно проверять 

наличие изменений в настоящем Соглашении. 

1.4. Все существующие на данный момент функции Сервиса, а также любое развитие 

их и/или добавление новых является предметом настоящего Соглашения. 

1.5. Пользователь подтверждает, что использует Сервис исключительно в служебных 

целях по заданию Заказчика. Отношения между Пользователем и Исполнителем не 

являются потребительскими, Закон РФ «О защите прав потребителей» к данным 

отношениям не применяется. 

2. Регистрация Пользователя. Учетная запись Пользователя 

2.1. Для того чтобы воспользоваться Сервисом Пользователю необходимо пройти 

процедуру регистрации, в результате которой для Пользователя будет создана 

уникальная учетная запись. 

2.2. Для регистрации Пользователь обязуется предоставить достоверную и полную 

информацию о себе по вопросам, предлагаемым в форме регистрации, и поддерживать 

эту информацию в актуальном состоянии. Если Пользователь предоставляет неверную 

информацию или у Исполнителя есть основания полагать, что предоставленная 

Пользователем информация неполна или недостоверна, Исполнитель имеет право по 

своему усмотрению заблокировать либо удалить учетную запись Пользователя и 

отказать Пользователю в использовании Сервиса. 



2.3. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент потребовать от 

Пользователя подтверждения данных, указанных при регистрации, и запросить в связи с 

этим подтверждающие документы (в частности - документы, удостоверяющие 

личность), непредоставление которых, по усмотрению Исполнителя, может быть 

приравнено к предоставлению недостоверной информации и повлечь последствия, 

предусмотренные п. 2.2 Соглашения. В случае если данные Пользователя, указанные в 

предоставленных им документах, не соответствуют данным, указанным при 

регистрации, а также в случае, когда данные, указанные при регистрации, не позволяют 

идентифицировать пользователя, Исполнитель вправе отказать Пользователю в доступе 

к учетной записи и использованию Сервиса. 

2.4. Логин и пароль для доступа к учетной записи Пользователя. При регистрации 

Пользователь самостоятельно выбирает себе логин (уникальное символьное имя 

учетной записи Пользователя) и пароль для доступа к учетной записи. Исполнитель 

вправе запретить использование определенных логинов, а также устанавливать 

требования к логину и паролю (длина, допустимые символы и т.д.). 

2.5. Пользователь самостоятельно несет ответственность за безопасность 

(устойчивость к угадыванию) выбранного им пароля, а также самостоятельно 

обеспечивает конфиденциальность своего пароля. Пользователь самостоятельно несет 

ответственность за все действия (а также их последствия) в рамках или с 

использованием Сервиса под учетной записью Пользователя, включая случаи 

добровольной передачи Пользователем данных для доступа к учетной записи 

Пользователя третьим лицам. При этом все действия в рамках или с использованием 

Сервиса под учетной записью Пользователя считаются произведенными самим 

Пользователем, за исключением случаев, когда Пользователь, в порядке, 

предусмотренном п. 2.6 настоящего Соглашения уведомил Исполнителя о 

несанкционированном доступе к Сервису с использованием учетной записи 

Пользователя и/или о любом нарушении (подозрениях о нарушении) 

конфиденциальности своего пароля. 

2.6. Пользователь обязан немедленно уведомить Исполнителя о любом случае 

несанкционированного (не разрешенного Пользователем) доступа к Сервису с 

использованием учетной записи Пользователя и/или о любом нарушении (подозрениях о 

нарушении) конфиденциальности своего пароля. В целях безопасности, Пользователь 

обязан самостоятельно осуществлять безопасное завершение работы под своей учетной 

записью (кнопка «Выход») по окончании каждой сессии работы с Сервисом. Исполнитель 

не отвечает за возможную потерю или порчу данных, а также другие последствия любого 

характера, которые могут произойти из-за нарушения Пользователем положений этой 

части Соглашения. 

2.7. Использование Пользователем своей учетной записи. Пользователь не в праве 

воспроизводить, повторять и копировать, продавать и перепродавать, а также 

использовать для каких-либо противозаконных целей какие-либо части Сервиса 

(включая контент, доступный Пользователю посредством Сервиса), или доступ к ним, 

кроме тех случаев, когда Пользователь получил такое разрешение от Исполнителя. 

2.8. Прекращение регистрации. Пользователь вправе в любой момент удалить свою 

учетную запись направив запрос на удаление учетной записи по электронной почте в 

техническую поддержку Исполнителя. Исполнитель вправе заблокировать или удалить 

учетную запись Пользователя, а также запретить доступ с использованием какой-либо 



учетной записи к Сервису, и удалить любой контент без объяснения причин, в том числе 

в случае нарушения Пользователем условий Соглашения, Оферты и/или Лицензионного 

соглашения. 

3. Контент Пользователя 

3.1. Пользователь самостоятельно несет ответственность за соответствие 

содержания размещаемого Пользователем контента требованиям действующего 

законодательства, включая ответственность перед третьим лицами в случаях, когда 

размещение Пользователем того или иного контента или содержание контента нарушает 

права и законные интересы третьих лиц, в том числе личные неимущественные права 

авторов, иные интеллектуальные права третьих лиц, и/или посягает на принадлежащие 

им нематериальные блага. 

3.2. Пользователь признает и соглашается с тем, что Исполнитель не обязана 

просматривать контент любого вида, размещаемый и/или распространяемый 

Пользователем посредством Сервиса, а также то, что Исполнитель имеет право (но не 

обязанность) по своему усмотрению отказать Пользователю в размещении и/или 

распространении им контента или удалить любой контент, который доступен 

посредством Сервиса. Пользователь осознает и согласен с тем, что он должен 

самостоятельно оценивать все риски, связанные с использованием контента, включая 

оценку надежности, полноты или полезности этого контента. 

3.3. Пользователь осознает и соглашается с тем, что технология работы Сервиса 

может потребовать копирование (воспроизведение) контента Пользователя 

Исполнителем, а также переработки его Исполнителем для соответствия техническим 

требованиям Сервиса. 

4. Условия использования Сервиса 

4.1. Сервис предоставляет Пользователю возможность размещения информации о 

себе и других материалов (далее — Информация), просмотра информации о других 

пользователях или воспользоваться любой иной функциональной возможностью 

Сервиса. 

4.2. Полный доступ к Сервису, в том числе создание профиля Пользователя, 

размещение Информации, ознакомление с более полной информацией о других 

пользователях, отправка сообщений, и некоторые другие функции будут доступны 

зарегистрированному Пользователю после авторизации на веб-сайте Сервиса. 

4.3. На Сервисе запрещается совершение действий, направленных на введение других 

пользователей в заблуждение, в том числе запрещено: 

4.3.1. используя доступ к Сервису, выдавать себя за другое лицо, в частности путем 

создания нескольких учетных записей, создания нескольких профилей, с указанием 

чужого имени либо с использованием псевдонима; 

4.3.2. размещать информацию в полях форм, которые не предназначены для данного 

типа информации; 

4.3.3. искажать информацию, позволяющую установить, кем направлено сообщение; 

4.3.4. размещать в рамках Сервиса не относящиеся к Пользователю фотографии и иные 

изображения; 

4.3.5. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать и/или 

распространять контент, при отсутствии прав на такие действия согласно 

законодательству или каким-либо договорным отношениям; 



4.3.6. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать и/или 

распространять какие-либо материалы, содержащие вирусы или другие компьютерные 

коды, файлы или программы, предназначенные для нарушения, уничтожения либо 

ограничения функциональности любого компьютерного или телекоммуникационного 

оборудования или программ, для осуществления несанкционированного доступа, а 

также серийные номера к коммерческим программным продуктам и программы для их 

генерации, логины, пароли и прочие средства для получения несанкционированного 

доступа к платным ресурсам в Интернете, а также размещения ссылок на вышеуказанную 

информацию; 

4.3.7. нарушать нормальную работу веб-сайта и Сервиса Исполнителя; 

4.3.8. размещать ссылки на ресурсы сети, содержание которых противоречит 

действующему законодательству РФ. 

4.4. Действия Пользователя при использовании Сервиса не должны нарушать права 

других пользователей Сервиса, в том числе право на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну, честь и доброе имя. В частности, Пользователь не вправе 

собирать, систематизировать, хранить или распространять любым способом 

информацию, размещенную другими пользователями Сервиса, а равно предоставлять 

третьим лицам возможность совершения указанных действий с использованием 

предоставленного Пользователю доступа к Сервису. 

4.5. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за 

свои действия, связанные с использованием Сервиса, в том числе, если такие действия 

приведут к нарушению прав и законных интересов третьих лиц, а также за соблюдение 

законодательства при использовании Сервиса. 

4.6. Пользователь соглашается с тем, что размещаемая им на Сервисе Информация, 

может быть доступна для других пользователей, как непосредственно на веб-сайте 

Сервиса, так и путем трансляции различными техническими средствами со ссылкой на 

первоначальный источник (с помощью почтовой рассылки и т. д.), в том объеме, в 

котором такой Пользователь установил ограничения на просмотр Информации. 

4.7. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие оборудования, 

соответствующего техническим требованиям для использования Сервиса и доступа к 

сети Интернет. 

5. Исключительные права на содержание Сервиса и контент 

5.1. Все объекты, доступные при помощи Сервиса, в том числе элементы дизайна, 

текст, графические изображения, иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы 

данных, музыка, звуки и другие объекты (далее – содержание Сервиса), а также любой 

контент, размещенный на Сервисе, являются объектами исключительных прав 

Исполнителя, Пользователей и других правообладателей. 

5.2. Использование контента, а также каких-либо иных элементов Сервиса возможно 

только в рамках функционала, предлагаемого Сервисом. Никакие элементы содержания 

Сервиса, а также любой контент, размещенный на Сервисе, не могут быть использованы 

иным образом без предварительного разрешения правообладателя. Под 

использованием подразумеваются, в том числе: воспроизведение, копирование, 

переработка, распространение на любой основе и т.д. 

5.3. Использование Пользователем элементов содержания Сервиса, а также любого 

контента для личного некоммерческого использования, допускается при условии 

сохранения всех знаков охраны авторского права, смежных прав, товарных знаков, 



других уведомлений об авторстве, сохранения имени (или псевдонима) 

автора/наименования правообладателя в неизменном виде, сохранении 

соответствующего объекта в неизменном виде. 

6. Отсутствие гарантий, ограничение ответственности 

6.1. Сервис предоставляется «как есть». Исполнитель не принимает на себя никакой 

ответственности, в том числе за соответствие Сервиса целям Пользователя. 

6.2. Если при использовании Сервиса будут обнаружены ошибки, Исполнитель 

предпримет меры для их исправления в максимально короткие сроки. Стороны 

соглашаются, что точное определение срока устранения ошибки не может быть 

установлено, так как Сервис тесно взаимодействует с другими программами для ЭВМ, 

операционными системами и аппаратными ресурсами компьютера Пользователя и 

работоспособность и время устранения проблем в полной мере не зависят только от 

Исполнителя. 

6.3. Исполнитель не инициирует и не контролирует размещение Пользователем 

любой информации в процессе использования Сервиса, не влияет на ее содержание и 

целостность, а также в момент размещения указанной информации не знает и не может 

знать нарушает ли она охраняемые законом права и интересы третьих лиц, 

международные договоры и действующее законодательство Российской Федерации. 

6.4. За нарушение условий настоящего Соглашения наступает ответственность, 

предусмотренная законодательством Российской Федерации. 

6.5. Исполнитель не несет ответственности перед Пользователем за любой ущерб, 

любую потерю доходов, прибыли, информации или сбережений, связанных с 

использованием или с невозможностью использования Сервиса, в том числе в случае 

предварительного уведомления со стороны Пользователя о возможности такого 

ущерба, или по любому иску третьей стороны. 

7. Условие обработки и использования персональных данных 

Принимая условия настоящего Соглашения Пользователь выражает свое согласие на: 

7.1. Предоставление своих персональных данных, включающих Фамилию, Имя, 

Отчество, адрес электронной почты, номер контактного телефона, дату рождения, 

регион, город, организацию, должность для их обработки Исполнителем, свободно, 

своей волей и в своем интересе. 

Цель обработки персональных данных - исполнения Оферты, акцептованной Заказчиком, 

в том числе: 

- предоставление Пользователю права использования Сервиса; 

- направление уведомлений, касающихся использование Сервиса; 

- подготовка и направление ответов на запросы Пользователя; 

- направление информации о мероприятиях, проводимых Исполнителем; 

- направление информации о продуктах и услугах Исполнителя. 

Перечень действий с персональными данными, на которые Пользователь выражает свое 

согласие: сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), использование, обезличивание, передача третьим лицам для указанных 

выше целей, а также осуществление любых иных действий, предусмотренных 

действующим законодательством РФ как неавтоматизированными, так и 

автоматизированными способами. 



Исполнитель обязуется принимать все необходимые меры для защиты персональных 

данных Пользователя либо иных лиц, предоставивших Пользователю право передавать 

их персональные данные, от неправомерного доступа или раскрытия. 

Настоящее согласие действует до момента его отзыва Пользователем путем 

направления соответствующего уведомления на электронный адрес Исполнителя, 

указанный на странице Сервиса в разделе контакты. 

7.2. Получение посредством электронной связи рекламно-информационных 

сообщений, касающихся продукции и услуг Исполнителя и ее партнеров. 

8. Иные положения 

8.1. Настоящее Соглашение представляет собой договор между Пользователем и 

Исполнителем относительно порядка использования Сервиса. 

8.2. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящим 

Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых 

настоящим Соглашением, подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения 

Исполнителя. 

8.3. Ничто в Соглашении не может пониматься как установление между 

Пользователем и Исполнителем агентских отношений, отношений товарищества, 

отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то иных 

отношений, прямо не предусмотренных Соглашением. 

8.4. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего 

Соглашения будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, 

это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений 

Соглашения. 

8.5. Бездействие со стороны Исполнителя в случае нарушения Пользователем либо 

иными пользователями положений Соглашений не лишает Исполнителя права 

предпринять соответствующие действия в защиту своих интересов позднее, а также не 

означает отказа Исполнителя от своих прав в случае совершения в последующем 

подобных либо сходных нарушений. 

8.6. В случае противоречия между условиями настоящего Соглашения и Офертой, 

приоритет имеют условия Оферты (в части финансовых и общих обязательств Сторон). 

9. Контактная информация 

9.1. Контактная информация размещена на странице Сервиса в разделе «Контакты». 


